
S

Sociescuela
Guía de Novedades - Versión Septiembre 2025

🔐 1. SEGURIDAD REFORZADA

Encriptación de Datos del Alumnado

Nueva funcionalidad: Los nombres del alumnado se encriptan utilizando una clave
específica de cada centro educativo

Beneficio: Mayor protección de datos personales - los nombres no se almacenan sin
encriptar en la base de datos

Impacto: Cumplimiento reforzado con normativas de protección de datos (RGPD)

Clave de Centro

Composición: 4 palabras inconexas generadas automáticamente

Distribución: Todos los usuarios del centro deben conocer esta clave

Función: Permite la desencriptación de los nombres del alumnado cuando sea
necesario

👥 2. GESTIÓN DE USUARIOS Y ROLES

Nuevos Roles Disponibles

La plataforma ahora incluye un sistema de subcuentas con roles específicos:
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🔹  Administrador: Acceso completo a todas las funcionalidades

🔹  Directivo: Acceso a información de gestión y resultados globales

🔹  Orientación: Acceso especializado a datos de orientación educativa

🔹  Profesor: Acceso limitado a sus grupos y estudiantes

Autenticación Multifactor (MFA)

⚠️  OBLIGATORIO para roles sensibles

Administrador, Orientación y Directivo deben activar MFA

Se recomienda usar Google Authenticator u otra app compatible

Proporciona una capa adicional de seguridad para proteger datos sensibles

🎯 3. ACCESO SIMPLIFICADO PARA ALUMNADO

Eliminación del Sistema de Códigos Diferentes

Antes: Era necesario gestionar dos códigos diferentes para acceder a contestar al test

Ahora: Con un único código acceden a test de convivencia y screening para seleccionarse
y contestar

Funcionamiento del Acceso Múltiple

1. El alumnado accede con un único código proporcionado por el centro

2. Aparecen dos listas con todos los nombres del grupo/clase, una de convivencia y
otra de screening

3. El alumno selecciona su nombre de una de las listas y pasa a contestar

4. Puede responder tanto a tests de convivencia como de screening

Ventajas:

Proceso más rápido: Acceso directo sin códigos múltiples

Menos errores: Selección visual del nombre
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Gestión simplificada: Sin códigos de screening separados

📊 4. MEJORAS EN SCREENING

Integración Automática de Resultados

Las respuestas del screening se incorporan automáticamente a los resultados del test
del grupo

Los resultados se asocian directamente con cada alumno participante

Proceso transparente sin intervención manual del profesorado

Eliminación de Gestión Manual

Ya no es necesario gestionar códigos individuales específicos para screening. El sistema
maneja automáticamente la asignación de respuestas.

💰 5. NUEVO SISTEMA DE FACTURACIÓN

Tarifa Plana

Modalidad: Facturación oficial mediante factura electrónica

Método de pago: Transferencia bancaria exclusivamente

Plazo de pago: 20 días naturales desde la emisión de la factura

Ventajas del Sistema:

Mayor transparencia en la facturación

Cumplimiento con normativas fiscales

Proceso administrativo simplificado para centros educativos

✅ 6. AUTORIZACIÓN FAMILIAR SIMPLIFICADA

Novedad: Una sola autorización familiar es válida para todos los cuestionarios
Sociescuela
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Beneficio: Reduce la carga administrativa para familias y centros

Aplicación: Cubre todos los tipos de tests y cuestionarios de la plataforma

🚀 7. PRIMEROS PASOS CON LA NUEVA VERSIÓN

Para Administradores

1. Configurar la clave de centro (4 palabras proporcionadas por el sistema)

2. Distribuir la clave a todos los usuarios del centro

3. Configurar MFA para usuarios con roles sensibles

4. Crear subcuentas según roles necesarios

Para Directivos y Orientadores

1. Activar MFA (obligatorio)

2. Familiarizarse con el nuevo sistema de roles

3. Generar código único para el alumnado

4. Revisar los nuevos permisos y accesos disponibles

Para Profesores

1. Obtener la clave de centro del administrador

2. Explicar al alumnado el nuevo proceso de selección de nombre

Para el Alumnado

1. Introducir el código único proporcionado por el profesor

2. Seleccionar su nombre de una de las listas mostradas
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3. Responder al test correspondiente

📧 8. CONTACTO DE SOPORTE

Contacto de Soporte: Para problemas técnicos no resueltos con esta guía, contacta con
el equipo de soporte técnico de Sociescuela: ayuda@sociescuela.es

Documento actualizado para la versión de septiembre 2025 de Sociescuela
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